
PANDUAN PENGGUNA 

TERLUPA KATA LALUAN MySTR 2025 

1. Terlupa kata laluan. 

 

 

 
 

 

 

 

 

Terlupa Kata Laluan  

i. Pilih Log Masuk 

ii. Masukkan Nombor MyKad (12 Digit) 

iii. Klik Terlupa Kata Laluan 

iv. Nombor MyKad akan dipaparkan di Soalan Keselamatan, tekan butang 

Semak. 

1) Masukkan Nombor Mykad dan 

Klik Log Masuk 

2) Klik Terlupa Kata Laluan 



 

 

 

 

 

 

 

3) Masukkan Nombor Kad Pengenalan dan Klik Butang 

Semak 

4) Masukkan emel yang telah didaftarkan di Borang 

Permohonan STR dan Klik Butang Seterusnya 

5) Sila semak email peti mel peribadi untuk kata 

laluan sementara 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Set Semula Kata Laluan Baharu 

i. Isi Kata Laluan Sementara di Kotak Kata Laluan 

ii. Cipta Kata Laluan Baharu dan Sahkan Kata Laluan 

iii. Klik log masuk 



2. Cara Menukar Kata Laluan Baharu di MySTR 

 

1. Selepas Log Masuk Ke MySTR 

 

 

 

 

2. Klik Pada ‘Tukar Kata 

Laluan’ 

3. Masukkan kata laluan semasa dan Kata 

Laluan Baharu. Sahkan kata laluan 

Klik ‘Tukar’ untuk tukar kata laluan 

Tukar Kata Laluan Baharu di MySTR  

i. MySTR akan dipaparkan.  

ii. Klik menu Tukar Kata Laluan.  

iii. Masukkan kata laluan semasa, baharu dan sahkan kata laluan  

iv. Penukaran Kata Laluan Berjaya 


